Codigo de Conduta

V



Indice

Cddigo de Conduta

Apresentacao

Introducéo

Relacbes

Uso e protecao do patrimdnio da empresa

Seguranca da informacéao

Cumprimento do cédigo de conduta

Responsabilidades

Manual do Colaborador

Normas e regulamentos

Beneficios

Disposic¢Oes Finais

© ©O© o o b~ W

10
11
13
16
17
17



Codigo de Conduta da Univale Transportes LTDA

Acredito que a prosperidade e a satisfacdo das partes interessadas s6 ocorrem
quando os relacionamentos e atitudes sdo pautados pela ética, respeito e
cumprimento de obriga¢gfes assumidas.

Com base nessas premissas, sintetizamos nesse documento nossas crengas e
valores, visando um relacionamento harménico entre colaboradores, empresas,
clientes, fornecedores, governos e comunidade.

E nisso que acredito e é com base nesse Codigo que pauto minha conduta na
Univale e fora dela. E é o que espero de cada colaborador da empresa.

Luiz Mendes Peixoto
Diretor Executivo




Apresentacao

Fundada no dia 30/01/1991, através de um processo de cisdo combinada com
a Viagdo Aguia Branca S/A, a Univale conta hoje com uma frota de mais de 700
veiculos e 1.800 funcionarios atuando na prestacao de servicos de transporte
coletivo de passageiros, fretamento, turismo e logistica, nos estados de Minas
Gerais e Bahia.

Evoluir € um dos principios que sempre marcou a trajetoria da empresa, e € por
isso que a Univale se reinventa a cada dia, para fazer do amanha o futuro que
deseja.

Visao
Ser reconhecida e admirada pela exceléncia operacional.
Missao

Atender as necessidades de transporte de pessoas e oferecer solugbes em
movimentagao de materiais e logistica.

Valores

Somos uma empresa movida por desafios, apaixonada pelo que fazemos e
focada na sustentabilidade do negdcio. Cumprimos as responsabilidades legais
e 0s compromissos assumidos. Valorizamos as pessoas, suas iniciativas e o
bom ambiente de trabalho. Atendemos com qualidade, seguranca e buscamos
sempre satisfazer nossos clientes. Adotamos praticas para a preservacdao do
meio ambiente. Assumimos conduta cordial e ética como padrédo de convivéncia
em sociedade.




Introducao

Trabalhamos orientados por um profundo senso ético, pautados na conducéo moral
de nossas acdes, buscando conciliar os interesses dos clientes, colaboradores,
sécios, fornecedores e sociedade, sempre alinhados com 0s nossos valores e
objetivos.

Principios

A Univale ndo obtém vantagem por meio de favorecimento ilicito ou decorrente
de qualquer forma de incentivos ou beneficios indevidos. Como uma empresa
cidadd, voltada para o estabelecimento de relacdes integras e responsaveis,
reconhecemos como nossa tarefa primordial zelar por um ambiente de negécios
saudavel, guiados pelo compromisso com os mais elevados padrées de conduta,
tratando todos com dignidade, respeito, honestidade e transparéncia.




Relacao com os colaboradores

O convivio no ambiente de trabalho deve alicergar-se na conduta ética de todos,
independentemente das posi¢8es hierarquicas, a fim de promover um ambiente de
trabalho seguro e saudavel.

Todos os colaboradores devem coibir condutas que possam criar um ambiente de
trabalho hostil, intimidador e ofensivo. E inaceitavel qualquer tipo de discriminacéo
guanto a raca, origem, cor, religido ou crenga, género, orientagdo sexual, idade,
estado civil, conviccao politica, situacdo econémica, capacidade fisica e mental.
Além disso, qualquer forma de assédio moral ou sexual, ou discriminacdes de
qualquer outra natureza que configurem desrespeito, sao igualmente inaceitaveis.

Com o objetivo de prevenir e combater o assédio sexual e outras formas de
violéncia no local de trabalho, a Univale disponibiliza um canal, através da Intranet,
no qual os colaboradores podem relatar possiveis incidentes. Todas as ocorréncias
sdo analisadas e tratadas, garantindo o anonimato da pessoa denunciante.

Nao sera admitida, em hipdtese alguma, a exploracdo do trabalho infantil ou
situacbes analogas a escraviddo. Para a contratacdo de colaboradores para o
cargo de Jovem Aprendiz, devera ser respeitada a legislacdo vigente referente a
esta modalidade de trabalho.

E vedado aos colaboradores obterem qualquer beneficio pessoal decorrente do
privilégio de informagbes ou vantagem obtida em situacédo de trabalho, em fungéo
de hierarquia ou do relacionamento com fornecedores, gestores ou subordinados.

Nos processos de recrutamento, selecdo e promocao, os candidatos devem ser
avaliados por sua competéncia e condicBes de atender os requisitos da vaga,
ndo sendo aceitas sele¢cdes baseadas em favoritismos ou mesmos privilégios de
qualquer natureza.

E também compromisso da Univale Transportes, preservar a salde e integridade
fisica de seus colaboradores em seu local de trabalho e nas dependéncias da
empresa. Para isso, sdo implantados procedimentos de seguranca, além da
realizacéo de treinamentos, campanhas educativas e inspe¢fes para garantia da
seguranca na realizacdo das atividades.




Relagao com clientes

Sendo o cliente a razdo do nosso negdcio, € nosso compromisso conhecer e atender
suas necessidades. Primamos por uma prestacdo de servicos com seguranca,
agilidade, cortesia, pontualidade e preco justo. As informacdes prestadas devem
ser precisas, claras e respeitar o acordado entre as partes.

Relacao com fornecedores

A Univale adota critérios técnicos e sem privilégios em suas relagBes comerciais,
independentemente do volume de negdécios que mantém com seus fornecedores.

Os fornecedores devem cumprir 0s prazos acordados, atender as especificacdes
técnicas dos produtos e servicos e apresentar pre¢co compativel com o mercado.
As decisBes de compras devem se basear na obtencdo da melhor relagéo custo/
beneficio para a Univale.

Nao sera admitida, em hipdtese alguma, a exploragdo do trabalho infantil ou
situacdes analogas a escravidao, reservando a Univale o direito de ndo contratar
servicos ou ter relacionamento comercial com organizagfes, entidades e/ou
instituices que adotem essas praticas. O desrespeito a esse Cddigo de Conduta
pelos fornecedores podera resultar em sanc¢des contratuais, suspensao imediata
do contrato ou, conforme o caso, a processo judicial.




Relagao com a comunidade

A Univale contribui com acdes sociais das comunidades nas quais esta inserida,
com doacgdes e incentivo de a¢Bes voluntarias dos seus colaboradores.

Responsabilidade com o0 meio ambiente

A Univale é comprometida com a preservacao do meio ambiente. Em todas as suas
unidades é sensivel em receber demandas e avaliar projetos que visam atenuar
riscos ambientais. Dentre os quais destacamos:

a. Aplicagdo de tecnologias adequadas a minimizacdo dos impactos ambientais,
visando o desenvolvimento sustentavel;

b. Armazenamento e descarte de residuos de acordo com as normas e
regulamentacdes sanitérias;

c. Realizacéo periédica do teste de opacidade nos veiculos;
d. Utilizag&o de material reciclavel, sempre que isso for possivel;

e. Incentivo a reciclagem de materiais.

Relacao com drgaos publicos

O relacionamento com o poder publico deve sempre ser pautado pela ética,
seriedade e profissionalismo. Desta forma, € proibido ao colaborador oferecer ou
obter vantagens, direta ou indiretamente, no curso das rela¢cdes com os governos.




Uso e conservagao do patrimonio da empresa

A Univale preza pela qualidade e manutengdo permanente de seu patrimonio. E
responsabilidade de todos zelar e conservar o patriménio da empresa. Os moveis,
veiculos, equipamentos e toda a infraestrutura devem ser utilizados exclusivamente
para fins profissionais.

Quanto ao uso de sistemas eletronicos e recursos de informatica, é terminantemente
proibido enviar, pesquisar, receber e arquivar conteddos obscenos, violentos,
racistas, jogos de azar e/ou qualquer outro que seja contrario aos interesses da
Univale.

A empresa reserva-se o direito de controlar e monitorar o acesso a internet de
todos os equipamentos interligados ao seu sistema de tecnologia da informacéo.

As senhas de acessos aos sistemas da empresa séo individuais e intransferiveis.

Seguranca da informacao

A informacdo € um ativo como qualquer outro e se caracteriza como algo
importante para os negocios da Univale. Todos os colaboradores s@o responsaveis
pela informagéo segura e precisa contida nos registros e documentacdes que déo
sustentacdo as atividades da Univale. Portanto, devem assegurar a correcao e
adequacdo dos dados, bem como manté-los e salvaguarda-los de acordo com os
procedimentos estabelecidos pela empresa.

N&o se admite a transmissédo de dados ou documentos internos por qualquer meio
de comunicagéo, que inclui, dados da empresa, colaboradores, clientes e/ou
fornecedores, salvo interesse legitimos e legais.

Os documentos, programas, planos e projetos de propriedade da empresa somente
poderdo ser acessados para o desenvolvimento das atividades profissionais de
interesse da Univale.

As informacdes da empresa passiveis de divulgacdo estdo disponiveis no site
www.univale.com ou paginas oficiais da Univale.



http://www.univale.com/

Preservacao da imagem da empresa e midias sociais

Todos os envolvidos sé@o responsaveis pela imagem de confianca e credibilidade
construida ao longo dos anos de existéncia da Univale.

Os contatos com a imprensa ou qualquer meio de comunicagédo externo sdo de
competéncia da Diretoria Executiva ou outro setor autorizado.

Cumprimento do codigo de conduta

E responsabilidade de cada colaborador o conhecimento das politicas e praticas
expressas nesse Codigo de Conduta. A violagdo de qualquer uma de suas normas
el/ou orientacdes resultara nas medidas disciplinares previstas em lei.

Toda informacé&o referente a possiveis violagbes éticas ou atividades ilegais sera
recebida, tratada confidencialmente e com justica.

Qualquer isencdo ou suspensao da aplicacdo das orientacdes aqui apresentadas
somente poderdo ocorrer mediante deliberacao da Diretoria Executiva, devidamente
fundamentada, ndo caracterizando com isso novagéo ou revogacao.
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Responsabilidades
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Todos os colaboradores

Ser exemplo de conduta ética;
Ler, compreender e cumprir o codigo de conduta;
Discutir com sua gestéo eventuais situacdes ou dilemas éticos;

Honrar com os principios de honestidade expressos no cédigo de conduta,
ndo adotando posturas ou atitudes que possam comprometer a imagem, a
reputacao e os interesses da Univale.

Liderancas

Ser exemplo de conduta ética para seus liderados;
Ler, compreender, cumprir e fazer cumprir o cédigo de conduta;

Divulgar o cddigo de conduta entre os seus colaboradores e certificar-se de
sua leitura e compreensao;

Orientar os colaboradores sobre a¢des ou situagdes que representem eventuais
duvidas;

Contatar o Diretor Executivo para o esclarecimento e orientacdo quanto a
situagOes e/ou fatos que representam duvidas ou dilemas éticos;

Comunicar a diretoria casos de descumprimento do cédigo de conduta.
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Recursos Humanos
* Elaborar e revisar o cédigo de conduta;

* Divulgar o cdédigo de conduta, capacitar os colaboradores e certificar-se de
sua leitura e compreensao.

Diretoria Executiva
* Aprovar a elaboracdo, revisdo e divulgacéo do codigo de conduta;

* Ser exemplo de conduta e compromisso para com as politicas e praticas
contidas no codigo de conduta;

* Ser responsavel pela aplicacéo das diretrizes éticas na empresa;

* Conduzir os colaboradores sob sua responsabilidade a total adeséo para com
os principios e orientacGes do codigo de conduta;

* Subsidiar os gestores com informacdes sobre os principios, normas e
procedimentos relativos ao codigo de conduta ou suas eventuais violacoes;

* Tomar conhecimento, analisar, avaliar e tomar decis6es administrativas nos
casos mais graves de violagdes do codigo de conduta;

 Divulgar as aces e medidas tomadas frente as violagdes do cédigo de
conduta, quando necessario.




Coronel Fabriciano — MG

Ipatinga / Mariana / Santa Bérbara / Iltaina — MG
Dias D’Avila / Salvador / Camacari — BA
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